OBECNY URAD
KLENOVEC

Zverejnené dia: 49»?“2&/‘7’

ZMLUVA O SPRACOVANiI OSOBNYCH UDAJO

{dalej len ,Zmiluva®) Cislo 2?9(/%/7220@

ZMLUVNE STRANY ; %

Nazov Obec Klenovec

Sidlo Nam. K. Salvu 1, 980 55 Klenovec

ICO 00318850

DIC 2021230255

IC DPH

Osoba opravnena Mgr. Zlata Kastanova, starostka obce

konat

Webove sidlo www _klenovec.sk

dalej len ,,Prevadzkovatel™

a
Obchodna firma Galileo Corporation s.r.o.
Sidlo Ciema Voda 468, Cierna Voda 925 06, okres Galanta
ICo 47 192 941
DIC 2023788745
IC DPH SK 2023788745
ia;':;: gochodiion Zapisané v obchodnom registre Okresného sidu Trnava, vioZka &islo 37937/T
Saebaepravnens Marian Tumma, konatel
konat
dalej len ,,Sprostredkovatef“

{Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spoloéne dalej len ,Strany" a kazdy samostatne ,Strana®)
VZHUADOM NA TO, ZE:

(A)  Prevadzkovatel vyuZiva sluzby Sprostredkovatefa, v ramci ktoryeh Sprostredkovatel poskytuje
Prevadzkovatefovi platformu na prevadzku internetovych stranck Prevadzkovatefa,
prevadzkovanych na webovom sidle identifikovanom v zéhlavi tejte Zmluvy (dalej len
.Platforma‘). Sprostredkovatel na tieto GOely poskytuje na zdklade osobitnej zmluvy o
prevadzke internetovej prezentacie ¢i inej obdobnej zmluvy na prevadzku Platformy (d'alej len
.Prevadzkova zmluva") sluzby spotivajlice v prevadzkovani poskytovania Platformy a dalej sa
skladajlce z &iastkovych modulov zabezpeéujlcich celkovl prevadzku internetovych stranok a
redakéného systému, pomocou ktorého Prevadzkovatel spravuje obsah viastnych internetovych
stranok na webovom sidle uvedenom vyssie (dfalej len ,Sluzby");

(B) Platforma, na ktorej sa SluZzby poskytuji, umoZiuje vyuZivat redakény systém a jednotlivé
moduly vramci tohto redakéného systemu. Podmienky vyuZivania jednotlivych moduiov
stanovuji prisluéné produktové listy, kioré si mdze Prevadzkovatel pri vyuZivani SluZieb zvolit'.
Produktové listy, ktoré si Prevadzkovatel zvoli, vyrmedzuji presny rozsah poskytovanych Sluzieb
podfa volby Prevadzkovatela;

{C) VyuZivanie SluZieb Prevadzkovatelom zahfiia aktivity, pri ktorych méze Sprostredkovatel
spraclvat osobné Udaje. Ide najma o pripady, ked Prevadzkovatel v ramci obsahu
umiestiiovaného na svoje internetové stranky nahra na Platformu (a teda aj na internetové
stranky) osobné Udaje, a/alebo o pripady, ked navitevnici internetovych stranok posielaju svoje
osobné Gdaje Prevadzkovatelovi prostrednictvom Platformy;



rozhodli sa Zmluvné strany uzavriet tdto zmluvu o spracovani osobnych tdajov (dalej len ,Zmluva®);
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PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je Oprava vzajomnych prav a povinnosti Stran pri spracovani osobnych
tGdajov, ktoré Prevadzkovatel poskytuje Sprostredkovatelovi v stvislosti s Prevadzkovou zmluvou pri
vyuZivani SluZieb.

Prevadzkovatel je pri vyuZivani SluZieh v postaveni spraveu osobnych Udajov. Sprostredkovatel pri
poskytovani Sluzieb spracovava poskytnuté osobné Gdaje na zaklade pokynov Prevadzkovatefa a
tejto Zmluvy, a to iba v rAmci poskytovania Platformy. Sprostredkovatefl je na tieto Géely v postaveni
sprostredkovatela osobnych udajov.

Tate Zmluva predstavuje zmluvu o spracovani esobnych Gdajov v stlade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016, v3eobecné nariadenie o ochrane Udajov (dalej
len .nariadenie"), ktor( su spravca (Prevadzkovatel ) a sprostredkovatel (Sprostredkovatel ) povinni
uzavriet, a to v pisomnej forme.

Sprostredkovatel poskytuje Sluzby vsulade s prisluSnymi produktovymi listami, ktoré si
Prevadzkovatel zvolf, a na zéklade samostatnej Prevadzkovej zmiuvy. UZelom tejto Zmiuvy je
zabezpefenie ochrany osobnych (dajov pri ich spracovani v ramci poskytovania SluZieb na zéklade
Prevadzkovej zmluvy.

Sprostredkovatel spracovava oscbné Udaje len na zaéklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela. Tato Zmluva predstavuje spolotne s Prevadzkovou zmluvou Upiné a koneéné
pokyny Prevadzkovatela Sprostredkovatefovi na spracovanie osobnych Udajov. Véetky dodatoéné
alebo upravené pokyny musi Prevadzkovatel vydat pisomne.

Sprostredkovatef bude Prevadzkovatela informovat v pripade, Ze podfa nazoru Sprostredkovatela
porusuje uréity pokyn ustanovenia nariadenia alebo inych predpisov o ochrane osobnych Gdajov,
ktoré sa vztahujo na Sprostredkovatela ako sprostredkovatela ldajov. Sprostredkovatel nema
povinnost robit' kompiexny pravny prieskum ani plnif pokyny v rozpore s pravnymi predpismi.

TYPY OSOBNYCH UDAJOV A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

Spracovanim osobnych Udajov v zmysle tejto Zmluvy sa rozumie najmé ich zhromazdovanie,
ukladanie na technické nosi¢e, pouZivanie, triedenie alebo kombinovanie vramci Platformy,
v rozsahu nevyhnutnom na zaistenie riadneho poskytovania SluZieb.

COsobnymi Gdajmi v zmysle tejto Zmluvy sa rozumejli osobné udaje v zmysle nariadenia, teda také
Gdaje, ktoré identifikuju alebo mé2u identifikovat fyzicku osobu. Sprostredkovatel spracovava len
také oscbné udaje, ktoré Prevadzkovatel nahra na Platformu, a dalej Gdaje, ktoré méZu névitevnici
internetovych stranok sami nahrat &i posielat prostrednictvom Platformy. Rozsah kategoérii osobnych
Odajov, ktoré Platforma vSeobecne umoziuje spracovavat, je stanoveny v produktovom liste modulu
Sluzieb, ktory si Prevadzkovatel zvoli v ramci pouzivatelského rozhrania Platformy, pristupného tu:
https://www.igalileo.sk/gdpr/.

Sprostredkovatel je opravneny menit a aktualizovat znenie produktovych listov, a tak umoznit
Prevadzkovatefovi afalebo navdtevnikom intemetovych stréanok Prevadzkovatefa zadavat dalsie
osobné tdaje.

Sprostredkovatel spracovava v ramei Sluzieb osobné tdaje vietkych oséb (dotknutych oséb) ktorych
osobné Udaje sa budl prostrednictvom platformy poskytovat. Ide najmad o zamestnancov
Prevadzkovatefa, navétevnikov internetovych stranok a daliie osoby, ktorych Udaje mézZu byt
Sprostredkovatefovi spristupnené.

V pripade, Ze Prevadzkovatel poskytne Sprostredkovatefovi osobné tdaje alebo Sprostredkovatefovi
budu v shvislosti s poskytovanim Sluzieb prostrednictvom Platformy spristupnené iné osobné Udaje,
je Sprostredkovatel povinny spracovavat a primerane chranit aj tieto osobné Gdaje v sulade
s poziadavkami vyplyvajlicimi z tejto Zmluvy.
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VYKON PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

Sprostredkovatel v ramci SluZieb nevybavuje Ziadne Ziadosti dotknutych oséb ani nezabezpeéuje iny
vykon ich prav, a to ani v suvislosti s osobnymi (dajmi spracovavanymi prostrednictvom Platformy.
Vykon vietkych Ziadosti dotknutych oséb sivisiacich s osobnymi Udajmi spracovavanymi
prostrednictvom Platformy vybavuje Prevadzkovatel sam.

Na vybavenie Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb méze Prevadzkovatel vyuzit funkcionality
poskytované Sprostredkovatefom v ramci Platformy.

V pripade, Ze Prevadzkovatel vyZaduje dalsiu sG&innost Sprostredkovatefa nad ramec
poskytovanych néstrojov, Sprostredkovatef sa zavéazuje na zéklade jeho pisomnej Ziadosti poskytnut
Prevadzkovatefovi potrebni suéinnost. Sadinnost Sprostredkovatel pri vykone prav
dotknutych osdb a plneni dalSich povinnosti Prevadzkovatefa poskytne Sprostredkovatef za dhradu
podla aktualneho cennika Sprostredkovatela , ktory je dostupny tu: htips:/fiwww.igalileo.sk/gdpr/
(dalej len ,Cennik").

V pripade, Ze sa na zabezpecenie stc¢innosti Sprostredkovatela bude vyZadovat' sG&innost dalsich
stran (napr. daldich sprostredkovatefov), Strany sa pisomne dohodni na vySke pripadnych
dodatoénych nakladov pred poskytnutim takejto st&innosti. Prevadzkovatel nie je povinny hradit
Ziadne naklady, ktoré vopred neodsiihlasil.

Vpripade, 2e sa dotknuta osoba obrati so svojou Ziadosfou o uplatnenie swvojich prav na
Sprostredkovatela, Sprostredkovatel sa zavazuje tato Ziadost bez zbytoZného odkladu odovzdat
Prevadzkovatefovi. Sprostredkovatel informuje dotknutd osobu ¢ tom, Ze jeho Ziadost bola
odovzdana Prevadzkovatelovi, a Prevadzkovatel s nim bude dalej komunikovat priamo.

SUCINNOST SPROSTREDKOVATEL'A A VYMAZANIE OSOBNYCH UDAJOV

Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut' Prevadzkovatefovi potrebnu stginnost pri zabezpe&ovani
povinnosti podla ¢lankov 32 aZ 36 nariadenia. Sprostredkovatef sa najmé zavézuje prijat vhodné
technické a organizaéné opatrenia podia ¢lanku 5 tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje bez zbytoéného odkladu oznamif Prevadzkovatefovi poruSenie
zabezpefenia osobnych Udajov na strane Sprostredkovatela, a ak je to moZné, poskytnGf mu
potrebné informacie o takomto bezpeénostnom incidente (vratane opisu charakteru daného pripadu
poruSenia zabezpedenia, kategorie a pribliZného podétu dotknutych subjektov).

Sprostredkovatel sa dalej zavézuje na poZiadanie dodat Prevadzkovatefovi podklady potrebné na
posudenie vplyvu na ochranu osobnych Udajov podfa &lanku 35 nariadenia pri spracovani
vykonavanom prostrednictvom diela v 3truktire stanovenej dozornym organom, najmé vratane
podkiadov podfa Clanku 35 ods. 7 pism. d) nariadenia. Za poskytnutie podkladov, ktoré si
Prevadzkovatel vyZiada na tieto ugely, je Sprostredkovate! opravneny vyZadovat uhradu v salade
s Cennikom.

Na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela sa po skonteni poskytovania sluZieb suvisiacich so
spracovanim oscbnych udajov vSetky osobné udaje Prevadzkovatela vymaZli alebo vratia.
Sprostredkovatel sa tymto zavazuje, ze najneskdr do 30 dni pe ukonéeni tejto Zmluvy ako désledku
ukoncenia Prevadzkove] zmiuvy sa vietky osobnhé Udaje Prevadzkovatela vymazi (vratane pripadnej
anohymizacie). Sprostredkovatel vyhotovi o vymazani zaznam.

Vpripade, Ze Prevadzkovatel bude vyZzadovat dalSiu sG&innost Sprostredkovatela, je
Sprostredkovatel opravneny poZadovat Uhradu v silade s Cennikom.
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MLCANLIVOST A ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

Sprostredkovatel sa zavézuje, Ze technicky a organizaine zabezpeéi ochranu spracovévanych
osobnych Udajov tak, aby neumoznil neopravneny ani nahodny pristup k idajom, ich zmene, zniéeniu
&i strate, neopravnenym prenosom, ich inému neopravnenému spracovaniu, ake ani inému zneuZitiu
a aby boli personéine a organizatne neustale potas spracovavania (dajov zabezpedené vietky
povinnosti Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spracovavanie osobnych Udajov zabezpeti najmé nasledujicim
spésobom:

a. osobné Udaje sa bud( uchovavat v primerane zabezpetenych objektoch a miestnostiach, do
ktorych bud( maf pristup len opravnené osoby Sprostredkovatefa alebo jeho dodavatelov
(subdodévatelov, poddodéavatelov);

b. Sprostredkovatel zaruduje, Ze zamestnanci, pripadne iné opravnené osoby Sprostredkovatefa,
ktoré spracovavaju osobné (daje podla tejto Zmluvy, si povinné zachovéavat miganlivost
o osobnych Udajoch a bezpe€nostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo ich
zabezpelenie. Sprostredkovatel zaisti ich preukézatelné zaviazanie sa k tejto povinnosti;

c. osobné Udaje v elekironickej podobe sa budu uchovavat na zabezpeéenych serveroch alebo
nesiCoch udajov, ku ktorym budd mat pristup len poverené oscby na zaklade pristupovych kédov
alebo hesiel;

d. osobné Gdaje sa budli pravidelne zalohovat a bude zabezpecena schopnost véasnej obnovy ich
dostupnosti a pristup k nim v pripade bezpeénostnych incidentov prostrednictvom vhodnych
technickych prostriedkov;

e. zabezpedi sa pravidelné testovanie tiginnosti zavedenych technickych a organizaénych opatreni
na zaistenie bezpefnosti spracovania vratane penetratnych a inych potrebnych testov na
overenie bezpetnosti siete,

Osobné Gdaje spracovavané formou umiestnenia na intemetové stranky sa méd2u zo svojej podstaty
spristupnit’ verejnosti na internetovych strankach Prevadzkovatela. Takéto zverejnenie osobnych
Udajov nepredstavuje poruSenie povinnosti Sprostredkovatela zabezpedit osobné daje podfa tohto
¢lanku 5.

POSKYTOVANIE UDAJOV DALSIM OSOBAM

Sprostredkovatel sa zavézuje zaistit dodrZiavanie vietkych poZiadaviek na ochranu osobnych Gdajov
podla tejto Zmluvy vietkymi dalSimi sprostredkovatelmi, ktorych Sprostredkovatel zapoji do
sprostredkovatefskych Sinnosti pri poskytovani SluZieb.

Sprostredkovatel méZe poskytovat osobné lidaje d'alsim sprostredkovatefom osobnych udajov, ktori
Sprostredkovatefovi poskytuju servisné a daldie podporné sluzby. Aktudlny zoznam daldich
sprostredkovatefov, s ktorych zapojenim do sprostredkovatefskych ginnosti tymto Prevadzkovatel
suhlasi, je dostupny tu: https://www.igalileo.sk/gdpr/

Sprostredkovatel zapoji dalSich sprostredkovatefov len na Uely vykonévania konkrétnych &innosti
vramci spracovania osobnych udajov pre Prevadzkovatela, ktoré méZu spoéivat najmé
v poskytovani servisnych a dalSich podpomnych sluzieb. Tito dal$i sprostredkovatelia mdzu
spracovavat osobné Udaje len na Ugely vykonavania &innosti, na ktoré sa tieto osobné udaje
Sprostredkovateflovi poskytli, a nesmi spracovavat osobné Udaje na Ziadne dal$ie acely.

Zapojenie alebo nahradenie daldieho sprostredkovatela sa bude povaZovat za schvilené, ak
Sprostredkovatel o takomto zapojeni alebo nahradeni Prevadzkovatela vopred informuje a
Prevadzkovatel nevznesie voci Sprostredkovatelovi Ziadnu pisomnu namietku vratane elektronickej
formy do tridsiatich (30) pracovnych dni od poskytnutia takejto informacie.

Sprostredkovatel nebude poskytovat osobné udaje Prevadzkovatefa mime (zemia Eurépskej tinie
ani Eurdpskehe hospodarskeho priestoru.
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Ak by Sprostredkovatel poskytoval osobné (idaje mimo uzemia Eurépskej tnie alebo Eurépskeho
hospodérskeho priestoru, zavizuje sa tak konat len na zéklade dostatoZnych zaruk a v silade
s mechanizmami nariadenia na poskytovanie osobnych ddajov do ftretich krajin, napr.
prostrednictvom Standardnych zmluvnych doloZiek pedra rozhodnutia Eurépskej komisie 2010/87/EU
alebo standardnych ochrannych doloZiek podrfa &lanku 46 (,5tandardné doloZky o ochrane oscbnych
udajov’). Vtakom pripade Prevadzkovatel tymio opréviiuje Sprostredkovatefa, aby uzavrel také
$tandardné doloZky o ochrane osobnych ldajov (pripadne iny obdobny dokument zabezpeduijlci
zodpovedajucu (rover ochrany osobnych Udajov), a to v mene Prevadzkovatefa a na jeho uget.

V pripade, Ze Sprostredkovatel bude poskytovat osobné Gdaje Prevadzkovatela mimo Gzemia
Eurdpskej unie alebo Eurépskeho hospodérskeho priestoru podfa &élanku 6.6, musi Sprostredkovatel
o takom poskytovani vopred informovat. Prevadzkovatel ma pravo vzniest proti takémuto
poskytovaniu pisomné namietky (vratane elektronickej formy), a to do tridsiatich (30) pracovnych dni
od poskytnutia takejto informacie.

V pripade namietok zo strany Prevadzkovatefa podfa &lanku 6.4 alebo podla &lanku 6.7 bude
Prevadzkovatel Sprostredkovatela podrobne informovat o dévodoch tychto namietok. Po namietke
mdze Sprostredkovatel podla vlastného uvaZenia

a. navrhnit iného sprostredkovatela namiesto odmietnutého dalsieho sprostredkovatela alebo

b. urobif kroky potrebné na vyrieSenie obav vyjadrenych Prevadzkovatefom, ktorymi sa odstrania
hamietky Prevadzkovatefa,

V pripade, Ze moZnosti podfa &lanku 6.8 nie st primerane k dispozicii ani Ze sa namietka nevyriegila
inak a poZiadavky Prevadzkovatel staZia alebo znemoZnia Sprostredkovatelovi plnit jeho zmluvné
zavazky, moze Sprostredkovatel ukonéit tito Zmluvu a zarovef Prevadzkovd zmluvu, na zaklade
ktorej sa poskytuji Sluzby na prevadzku webovych strénok prevadzkovanych na webovom sidle
identifikovanom v zahlavi tejto Zmluvy tplne alebo stasti, a to bez vypovednej lehoty.

PRAVO NA INFORMACIE A AUDIT

8 ohladom na spracovavanie osobnych Udajov podfa Prevédzkovej zmiuvy spristupni
Sprostredkovatel Prevadzkovatefovi na zéklade jeho pisomnej poZiadavky vietky informacie
potrebné na preukézanie dodrZiavania povinnosti stanovenych v &lanku 28 GDPR.

Na zaklade pisomnej Ziadosti Prevadzkovatela o vykonanie auditu Sprostredkovatefa bude
vymenovany nezavisly auditor podla vzajomnej dohody Stran, ktory bude zaviazany povinnostou
mi¢anlivosti. Na zéklade vykonaného auditu dostane Prevadzkovatel vyhotovenu auditorskd spravu.
Naklady na vykonanie auditu a vyhotovenie auditorskej spravy uhradi Sprostredkovater.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Sprostredkovatel nezodpovedd za nemajetkovu ujmu ani usly zisk, stratu na vynosoch, za
cbmedzenie vyroby, stratu obchednych prileZitosti, stratu spoéivajacu v znizeni hodnoty, za ujmu na
dobrom mene, stratu spocivajicu v premegkanom &ase, stratu spoéivajucu v preruseni podnikania,
za stratu spbsobeni sankciout udelenou zaékaznikovi ani za Ziadnu dal$iu nepriamu ani nasledna
ujmu narokovan( Prevadzkovatelom v suvislosti so spracovanim osobnych udajov pri poskytovani
Sluzieb podra tejto Zmluvy.

Uhrnné ujma ($koda), ktord by mohla Prevadzkovatelovi vzniknit v désledku porudenia povinnosti
danych Zmluvou, neprekrogi sumu uhradend alebo splatni Prevadzkovatelovi za Sluzby podia
Prevédzkovej zmluvy (na zaklade kiorej sa Prevadzkovatefovi poskytuju sluzby na prevadzku
webovych stranok prevadzkovanych na webovom sidle identifikovanom v zahlavi tejto Zmluvy),
poskytnuté Sprostredkovatefom pocas dvanastich (12) mesiacov bezprostredne predchadzajicich
vzniku Skody.

Obmedzenie podra tohto Elanku 8 necbmedzuje povinnost Stran nahradit ujmu spésobeni umyselne
alebo hrubou nedbanlivostou.



8 OBDOBIE TRVANIA ZMLUVY
9.1 Osobné daje sa budli spracovavat poéas obdobia poskytovania Sluzieb.

8.2  UkonCenim Prevéadzkovej zmluvy bez dalSieho zanik4 aj tato Zmluva. Ukonéenim Zmluvy nezanikaji
povinnosti Sprostredkovatela, ktoré sa tykajii bezpe&nosti a ochrany osobnych Gdajov, a2 do
okamihu ich Gpiného vymazania podfa &lanku 4.4 tejto Zmluvy.

10 ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1 Strany sa dohodli, Ze sa v stvislosti s uzavretim Zmluvy neposkytuje Ziadna odmena a ze sa vietky
platby za poskytovanie SluZieb poskytujd na zaklade Prevadzkovej zmluvy.

10.2 V pripade, Ze Sprostredkovatel bude poZadovat poskytnutie daldich sluZieb nad ramec tejto Zmluvy
(vratane poskytnutia dalSej sucinnosti &i podkiadov), bude sa poskytovanie takychto Sluzieb
Sprostredkovatela riadit Cennikom.

10.3 Pravne vztahy, zavazky, préva a povinnosti vyplyvajiice z tejto Zmluvy, ako aj dodatky k nej a jej
vyklad a vztahy medzi Stranami, neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, najm# zakonom &. 47/1992 Zb., Obgiansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

10.4  Akekolvek dopinky alebo zmeny tejto Zmluvy sa musia vykonat formou vzostupne otislovanych
pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Stran.

10.5 Tato Zmluva je vyhotovené a podpisané v dvoch (2) zhodnych vyhotoveniach v slovenskom jazyku,
pri¢om kazda Strana dostane jedno vyhotovenie.

v Klenovci dita 30.5.2018 v CiemnejVodd gpa 20.05.2018

-~



